
— логистика —

«Несмотря на то, что стои-
мость такого хранения вы-

ше, это позволяет сократить клиен-
там совокупные транспортно-логи-
стические затраты, избавиться от не-
свойственных им функций»,— под-
черкивает господин Максимов.

«Как правило, объекты класса А 
строятся уже под конкретного арен-
датора. Мы видим активность со 
стороны основных игроков — „Маг-
нита“, Х5, Росагромаркета, Почты 
России и других»,— указывает Ру-
стам Сатышев. В начале марта стало 
известно о том, что казахстанская 
компания ТОО «Волвер кампани», 
собственник складского комплек-
са «Сибирский», намерена к 2018 
году ввести в эксплуатацию новый 
корпус площадью 70 тыс. кв. м. Ин-
вестпроект предусматривает строи-
тельство еще одного корпуса площа-
дью 115 тыс. кв. м к 2021 году. Вло-
жения в строительство этих корпу-
сов оцениваются компанией в 2,5 

млрд руб. Долгосрочный же проект 
«Волвер кампани» предусматривает 
строительство в 2026 году еще двух 
корпусов (общей площадью 320 
тыс. кв. м) с объемом инвестиций в 
6,8 млрд руб.

Формат меняется
Эксперты и участники рынка склад-
ской недвижимости прогнозируют 
дальнейший рост стоимости предло-
жения. При том, что за четыре меся-
ца текущего года склады подорожа-
ли в среднем на 7–8%, Георгий Кузне-
цов прогнозирует увеличение их сто-
имости до конца года еще на 3–5%. «В 
перспективе пяти лет динамику но-
восибирского рынка складской не-
движимости будут определять три 
фактора: рост потребительского рын-
ка на фоне стабилизации общей си-
туации в стране, дефицит качествен-
ных площадей для аренды в клас-
сах А и В и развитие складского рын-
ка в формате Built-to-Suite, который 
приобретает все большую популяр-
ность среди крупных компаний (раз-

мер требуемых складских площадей 
от 10 до 50 тыс. кв. м)»,— перечисля-
ет господин Кузнецов. По его мне-
нию, развитие рынка будет происхо-
дить «на фоне высокой скорости ро-
ста сегмента мультимодальных пе-
ревозок», что будет провоцировать 
игроков к созданию новых и укруп-
нению текущих транспортных хабов 
и логопарков.

Также Георгий Кузнецов указыва-
ет на появление на рынке сегмента 
Light Industrial —объектов складско-
го и производственного назначения 
с отдельными блоками размером от 
500 до 2500 кв. м. «Предварительная 
оценка спроса на Light Industrial по 
Новосибирской области в перспек-
тиве пяти лет составляет от 120 до 
200 тыс. кв. м. Также стоит учиты-
вать, что складские площади требу-
ются таким секторам, как 3PL, фул-
филмент-центрам, e-commerce»,— 
подытоживает он. Средний ежегод-
ный рост потребностей рынка каче-
ственных складских площадей он 
оценивает в 25–30 тыс. кв. м.

«В перспективе пяти лет Новоси-
бирск сохранит и упрочит функции 
крупнейшего транспортно-логисти-
ческого узла Сибири, а значит, здесь 
по-прежнему будут концентриро-
ваться основные складские мощно-
сти. Будет расти потребность в соз-
дании новых складов и термина-

лов, в развитии всей логистической 
инфраструктуры в целом,— счита-
ет Сергей Максимов.— Мы видим, 
что заполняемость складов стано-
вится высокой, значит через некото-
рое время опять возникнет дефицит 
предложений в А и В классах».

Михаил Кичанов
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Топ-15 действующих складских 
комплексов на территории 
Новосибирской агломерации
№	 Наименование	 Класс	 Площадь,  
		  объекта	 кв. м.
1	 Raven Russia	 А	 120 361 
	 (Логопарк «Обь»)

2	 СК Сибирский  	 А–	 96 000 
	 (бывшая «Евразия»)

3	 ПНК Групп	 А	 90 000 
	 (ПНК-Толмачево)

4	 Машкомплект	 А, В	 50 000

5	 Сибирский грузовой	 А, В+	 46 762 
	 терминал

6	 ООО «Желдорэкспе-	 В+	 22 800 
	 диция – Н»

7	 Itella (раньше 	 А	 20 000 
	 логопарк «Сибирь»)

8	 Евросиб	 А, В	 20 000

9	 ВК Групп	 А, В	 20 000

10	 ООО «Дельта»	 В–	 17 000

11	 ЕТМ	 А, В	 16 000

12	 ООО «Логотех»	 В, С	 16 000

13	 СЛС  («Пеликан Групп»)	 А	 13 223

14	 БФ Инвест	 В+	 12 000

15	 Росоптпродторг	 В–	 12 000

Источник:  ГК «Елка девелопмент»

экономика региона

— страхование —

Кот в мешке
Закон «О внесении изменений в Федераль-
ный закон „Об обязательном страховании 
гражданской ответственности владельцев 
транспортных средств“» вступил в силу 28 
апреля. Изменения заставят страхователя 
более осознанно относиться к выбору стра-
ховой компании, а страховщика — бороть-
ся за своего клиента, уверены в департамен-
те страхового рынка Центрального банка 
РФ. «Сейчас осталось около 60 компаний в 
России, занимающихся ОСАГО, раньше бы-
ло 180. Механизм денежных выплат прора-
ботал 14 лет, но теперь, помимо денежной 
выплаты, появляется еще новый набор воз-
можностей для страховщиков — вместе с ав-
тосервисом оказывать потребителю услугу в 
форме ремонта»,— комментирует директор 
департамента Игорь Жук.

Согласно новому законодательству, в ря-
де случаев автовладелец будет получать от 
страховой компании отремонтированный 
автомобиль вместо возмещения деньгами. 
При продаже полиса ОСАГО или при приня-
тии заявления от клиента на страховое воз-
мещение страховщик предложит список 
станций технического обслуживания (СТО), 
с которыми у него заключены договоры. По-
мимо прочего, в законе прописаны требова-
ния к таким станциям и к восстановитель-
ному ремонту в целом, которые страховщик 
должен соблюсти: расстояние до СТО либо от 
места ДТП, либо от места жительства автов-
ладельца должно составлять до 50 км, а ре-
монт автомобиля должен занять не более 30 
дней, за каждый день просрочки со страхо-
вой компании будет взиматься штраф в раз-
мере 0,5% от суммы возмещения. По мнению 
президента Российского союза автострахов-
щиков Игоря Юргенса, «такая процедура уже 
давно действует и успешно себя зарекомен-
довала в КАСКО, когда автовладелец полно-
стью избавлен от хлопот получения денег и 
поиска станции, где ему отремонтируют ав-
томобиль», а денежная компенсация будет 
выплачиваться исключительно в случае не-
возможности соблюдения новых условий.

Целью таких нововведений эксперты на-
зывают борьбу с мошенничеством и недо-
бросовестными автоюристами. «Идея доку-
мента родилась как возможность противо-
действия мошенничеству, которое приняло 
уже гипертрофированные формы,— поясня-
ет президент РСА.— Предполагалось, что мо-
шенники, которые заинтересованы в налич-
ных деньгах, автоматически будут исключе-
ны из взаимодействия страховщика и потре-
бителя услуги ОСАГО, так как возмещение 
должно производиться в натуральной фор-
ме — ремонтом. Однако в ходе работы над 
документом в нем появились дополнитель-
ные требования по критериям доступности 
СТО, по гарантийным срокам, по использо-
ванию новых деталей, что потенциально су-
жает использование восстановительного 
ремонта, соответственно, сохраняет налич-
ность при возмещении в ОСАГО. Поэтому 
риски мошенничества сохраняются»,— за-
ключает Игорь Юргенс.

По словам руководителя новосибирско-
го регионального представительства Феде-
рации автовладельцев России Вячеслава Ар-

шукова, избежать судебных споров, в кото-
рых автоюристы «раздевают» страховые ком-
пании, не удастся: «Если пострадавший оста-
нется не удовлетворен качеством ремонта 
или сроками, все вновь вернется к отрабо-
танной модели. По задумке, эта инициатива 
была направлена на борьбу с юристами, но 
как раз последние пострадали от этого мень-
ше всего, в сравнении со страховыми ком-
паниями, автовладельцами и СТО». По его 
оценке, больше всего изменения осложнят 
жизнь именно автовладельцев, которых ли-
шили выбора не только между компенсаци-
ей и ликвидацией повреждений, но и огра-
ничили списком СТО. «Выбирая СТО из ут-
вержденного перечня, водитель будет полу-
чать кота в мешке, что повышает риски недо-
вольства и вероятность судебных споров»,— 
считает господин Аршуков.

Юрист, эксперт по страховым спорам Ми-
хаил Шабанов придерживается позиции, 
что введенный закон будет дорабатывать-
ся: «Сейчас в новом законодательстве оста-
лось много пробелов и вопросов, которые 
будут ликвидироваться со временем. На-
пример, то, что касается натуральной фор-
мы возмещения — сейчас страховщики на 
скорую руку заключили договоры с несколь-
кими станциями, но потянут ли эти станции 
возросшие объемы? Будет ли у них достаточ-
но времени и не пострадает ли от этого ка-
чество ремонта? Юристы, специализирую-
щиеся на делах со страховыми компаниями, 
ждут увеличения потока клиентов именно 
по причине недовольства качеством выпол-
ненных работ. Кроме того, законом предус-
мотрена установка новых запасных частей, 
но остается вопрос — это оригинальные зап-
части или дубликаты? Учитывая, что за Ура-
лом и, в частности, в Новосибирской обла-
сти, много праворульных автомобилей, воз-
раст которых превышает 10–12 лет, вопрос 
с натуральной формой возмещения стоит 
достаточно остро. Законодатель оставил не-
большую лазейку для автовладельцев, что-
бы можно было сделать выбор в пользу воз-
мещения деньгами, но тут тоже есть подво-
дный камень: потерпевший, обращаясь в 
страховую компанию, может не определить-
ся с размером материального ущерба, а стра-
ховщик, пользуясь ситуацией, предложит ту 
сумму, которая покажется достаточной толь-

ко на первый взгляд, а в результате возник-
нут дополнительные затраты на ремонт»,— 
комментирует юрист.

Тренд на негатив
По мнению крупнейших игроков рынка, 
убыточность страхования ОСАГО можно на-
звать одним из главных трендов 2016 года. 
«Комбинированный коэффициент и коэф-
фициент выплат несколько последних квар-
талов стремительно двигались вверх, ОСАГО 
становится все менее выгодным. Банк Рос-
сии ведет мониторинг убыточности и коли-
чества жалоб — есть проблемные регионы с 
убыточностью 200–300%, где страховые ком-
пании всячески избегают продаж полисов, 
но есть и регионы с убыточностью 30–40%,— 
приводит статистику Игорь Жук.— Показате-
ли растут из-за того, что появилась финансо-
вая прослойка между потребителем и стра-
ховой компанией».

По мнению директора по региональной 
сети «Либерти страхование» Олега Шахова, 
принятые меры и централизованное цено-
образование не решают проблемы с доступ-
ностью ОСАГО и не способствуют здоровой 
конкуренции на рынке. «На наш взгляд, оз-
доровлению сегмента ОСАГО, который ис-
пытывает давление из-за высокой убыточно-
сти, способствовало бы свободное рыночное 
ценообразование. При этом для 40% страхо-
вателей — дисциплинированных и акку-
ратных водителей — цена полиса станет да-
же ниже, чем сейчас. Еще для 40% останется 
примерно такой же и только для 20% недис-
циплинированных или неумелых водите-
лей подорожает, и это будет справедливо»,— 
комментирует господин Шахов.

«Контролировать ситуацию невозможно: 
тарифы установлены Банком России, страхо-
вая премия рассчитывается в соответствии 
с коэффициентами, утвержденными прави-
тельством РФ. Что касается выплат, то они 
рассчитываются в соответствии с едиными 
справочниками и единой методикой. Если 
темп роста страховых выплат будет опере-
жать рост страховых премий, это приведет 
к тому, что для небольших и даже средних 
компаний ОСАГО как вид перестанет быть 
интересно,— считает директор ПАО СК «Рос-
госстрах» в Новосибирской области Артем 
Сычев.— Выплаты в Новосибирской обла-
сти растут так же, как и по всей стране. В про-
шлом году общие выплаты по страховкам 
в Новосибирской области составили 1,49 
млрд руб., и основная доля — 75,7% — при-
шлась на ОСАГО».

Тенденция сохраняется и в 2017 году — 
по данным РСА, средняя выплата в ОСАГО в 
январе-марте 2017 года выросла на 21%, по 
сравнению с аналогичным периодом про-
шлого года, и составила 72,6 тыс. руб., а сред-
няя премия сократилась на 1%, до 6 тыс. руб. 
При этом, по статистике организации, высо-
кая убыточность также обусловлена деятель-
ностью мошенников, которые добиваются 
незаконно высоких выплат через суд, их до-
ля — 25% от общего числа выплат.

«Во многом это связано с повышением ли-
митов ОСАГО в 2014 году, деятельностью мо-
шенников и сложной ситуацией с ОСАГО в 
„токсичных регионах“, где убыточность ко-
леблется на уровне 200%. Следует также пом-
нить, что положительный эффект от повы-
шения тарифов в 2015 году уже исчерпал 
себя, а введение „е-ОСАГО“ хоть и повыси-
ло доступность полисов в проблемных ре-
гионах, но кардинально ситуацию не изме-
нило. Рынок нуждается в постепенной ли-
берализации тарифов, иначе рост убыточ-
ности приведет к уходу из данного сегмен-
та даже крупных игроков страхового рын-
ка»,— уверен руководитель дирекции роз-
ничного бизнеса СПАО «Ингосстрах» Вита-
лий Княгиничев. По его данным, в 2016 го-
ду объем страховых взносов по ОСАГО вырос 
на 7,2%, выплаты увеличились на 40%, а в бу-
дущем по договорам, заключенным в 2016 
году, страховщики получат убыток в размере 
3,6 млрд руб. «Даже на примере нашей ком-
пании мы можем говорить о сложной ситу-
ации на рынке — „Ингосстрах“ был одной 
из самых быстрорастущих компаний в сег-
менте ОСАГО, мы заняли третье место по ве-
личине сборов в России и увеличили долю 
рынка на 12%. Однако вместе с этим мы по-
лучили убытки в 2,7 млрд руб.»,— призна-
ет топ-менеджер и добавляет, что Новоси-
бирская область — не самый худший, но и 
не самый лучший регион с этой точки зре-
ния. «Фактически, мы сколько собираем пре-
мий, столько и выплачиваем убытков. Необ-
ходим пересмотр региональных коэффици-
ентов либо расширение тарифного коридо-
ра»,— убежден господин Княгиничев.

Позицию коллег поддерживает и глава 
Сибирской региональной дирекции, заме-
ститель генерального директора ГСК «Юго-
рия» Сергей Поливанов: «Рентабельность 
данного вида стремится к отрицательным 
значениям на фоне инфляции, расцвета „ав-
тоюризма“, мошенничества, законодатель-
ных новшеств и увеличения объема ответ-
ственности страховщика. Нужно понимать, 

что ОСАГО в России является отчасти „соци-
альным“ проектом, и его рентабельность 
всегда и во все времена будет приближаться 
к нулю. Мы видим своей задачей максималь-
но быстро адаптироваться к изменениям, 
продолжать формировать базу постоянных 
клиентов, использовать ОСАГО как драйвер 
роста „универсальной“ агентской сети и се-
рьезно контролировать расходы». Такой под-
ход, по словам господина Поливанова, по-
зволит компании «удержать баланс по рен-
табельности»: «Нововведения по ОСАГО по-
следнего времени — это еще один тест для 
страховых компаний на профессионализм, 
ответственность и умение адаптироваться к 
новым требованиям рынка».

Ускользающая цель
По мнению экспертов, в сфере обязательно-
го автострахования ответственности неже-
лательные тенденции, которые могут приве-
сти к серьезным последствиям для всего стра-
хового рынка России, сохраняются и даже на-
растают. От 10 до 15% российских автовладель-
цев — около 4–5 млн человек — ездят без по-
лисов ОСАГО из-за того, что этот вид страхова-
ния — один из самых сильных источников 
негатива в общественном мнении по отно-
шению ко всей отрасли страхования в стране.

В действующих условиях недооцененно-
сти тарифа по ОСАГО страховой рынок ста-
рается минимизировать количество жалоб. 
РСА-агент, КБМ+, Система замещения — это 
только малая часть мер, принятых страхо-
вым сообществом для уменьшения негатив-
ного отношения клиентов к ОСАГО, но по-
ка этого явно недостаточно, уверены экс-
перты. «В России страховой бизнес похож на 
преследование ускользающей цели: только 
ты ее достиг — например, ушел из убыточ-
ного региона, как придумали систему „Еди-
ный агент“, значит, снова нужно искать вы-
ход. Затем ввели электронное ОСАГО, те-
перь вот урегулирование на СТО без изно-
са — это очередное ухудшение ситуации для 
страховщиков, к которому надо как-то адап-
тироваться. Не все компании успевают пре-
следовать ускользающую цель, некоторые 
сдают лицензии: просто не могут себе по-
зволить играть в эту бесконечную игру. По-
ка есть крупные компании, которые абсор-
бируют убытки, игра имеет смысл. Вот „Рос-
госстрах“ несет фантастические убытки в по-
следние годы, он в этой погоне пострадал, 
за счет этого остальные выжили. „Уралсиб“ 
с рынка ушел, кто станет следующим прои-
гравшим?», — комментирует представитель 
компании «Югория».

Игроки рынка готовы прощаться с кол-
легами, ведь уже по итогам первых месяцев 
текущего года выплаты по ОСАГО впервые 
превысили сборы — показатели убыточно-
сти ОСАГО в 2017 году медленно, но верно 
растут во всех компаниях.

«Даже при условии успешной борьбы с 
мошенниками и снижении судебных и на-
кладных расходов, мы ожидаем, что убыточ-
ность повысится за счет увеличения расхо-
дов на возмещение ущерба. Рынок моторно-
го страхования не покажет существенную 
положительную динамику в этом году: рост 
убыточности в ОСАГО, усиление конкурен-
ции между игроками при последовательной 
зачистке рынка регулятором, а также слож-
ная ситуация в КАСКО, связанная с замедле-
нием продаж новых автомобилей, будут не-
гативно влиять на развитие рынка»,— ком-
ментирует Виталий Княгиничев. Его под-
держивает и официальный представитель 
компании «АльфаСтрахование» Юрий Не-
хайчук, по мнению которого рост убыточно-
сти приведет к уходу игроков с рынка ОСА-
ГО. «Контролировать показатель убыточно-
сти можно через свободное тарифообразова-
ние, но это пока недоступно для рынка в си-
лу регулятивных запретов. Местный рынок 
в Сибири растет не так бурно и не теми тем-
пами, как в столичном регионе или на Севе-
ро-Западе. И, к сожалению, бурного разви-
тия рынка в этом году предположить и ожи-
дать уже сложно. Ситуация, скорее, будет 
стагнировать, и расти рынок станет лишь в 
отдельных сегментах бизнеса, как страхова-
ние ответственности среднего и малого биз-
неса, страхования жилья, жизни и здоровья 
граждан»,— считает господин Нехайчук.

Татьяна Елистратова

Рынок ОСАГО не хочет меняться
Месяц назад на рынке авто-
страхования изменились 
правила игры — вместо 
страховой выплаты по  
ОСАГО автовладельцы бу-
дут получать гарантию на 
ремонт транспортного 
средства. Несмотря на при-
нятые меры, главные игроки 
рынка страхования и юри-
сты не видят радужных пер-
спектив — размер убытков 
продолжит расти, а ОСАГО 
как вид страхования изжи-
вет себя, думают они.
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По новому закону автовладелец будет 
получать от страховой компании 
отремонтированный автомобиль вместо 
возмещения деньгами

Динамика средневзвешенных цен аренды коммер­
ческой недвижимости в Новосибирске (руб./кв. м)
Источник: ГК «Елка девелопмент».
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