
тенденции
Кризис приводит к измене­
нию спроса на банковские 
продукты. По данным Банка 
России, объем кредитов, вы­
данных населению Северо-
Западного региона, в первом 
полугодии 2009 года рос го­
раздо медленнее, чем объем 
депозитов и составил 501,2 
млрд рублей, увеличившись 
только на 5,4%. Население 
по-прежнему предпочитает 
привлекать кредиты в руб­
лях. На них на начало года 
пришлось 84,5%, а по итогам 
первого полугодия — 85,7%.

Как отмечают участники 
рынка, сильнее всего сни­
зился спрос на ипотечное 
кредитование, и сегодня за­
явки на получение кредита 
минимальны. Сильно упал 
объем автокредитов и потре­
бительских кредитов, при- 
влекаемых на несколько лет. 
«При этом многих клиентов 
сейчас интересуют 

”
быст­

рые“ деньги в виде экспресс-
кредитов или кредитных 
карт», — говорит президент 
банка «БНП Париба Восток», 
генеральный директор рос­
сийского подразделения 
Cetelem Филипп Дельпаль. 
Он объясняет это в частно­
сти тем, что в настоящее 
время клиенты могут лучше 
прогнозировать свое финан­
совое положение только на 
краткосрочную перспективу. 
Кроме того, на распределе­
ние продуктов по «популяр­

ности» повлияло и общее 
ужесточение требований к 
заемщикам, которое про- 
изошло в результате измене­

ния уровня доходов многих 
групп населения.

О росте спроса на бы­
стрые кредиты говорят и 

другие участники рын- 
ка. «Произошел сезонный 
рост заявок на кредиты, 
на ремонт квартир, до- 

стройку загородных домов, 
благоустройство дачных 
участков и приобретение 
мебели», — говорит замести­

тель начальника управления 
розничных операций банка 
«Возрождение» Александр 
Васильев. А управляющий 

петербургским филиалом 
банка «Уралсиб» Констан­
тин Горбачев отмечает, что 
сегодня высоким спросом у 
клиентов пользуется кредит, 
который оформляется за 
один день без справки о до­
ходах. За первое полугодие 
2009 года количество заявок 
на оформление такого креди­
та превысило 4 тыс. штук.

В ВТБ24 поток заявок на 
базовый продукт — потреби­
тельские кредиты — практи­
чески сохранился на уровне 
второго полугодия 2008 года 
(снижение составило всего 
3%), рассказал управляю­
щий директор управления 
продаж департамента сети 
ВТБ24, вице-президент банка 
Александр Орлов. По авто- 
кредитам в Санкт-Петербур­
ге объем заявок снизился 
на 17% по сравнению со 
вторым полугодием 2008 
года, а в сегменте ипотечно­
го кредитования количество 
выданных петербургским 
филиалом кредитов сократи­
лось в 6,5 раза. В то же время 
господин Орлов отмечает 
положительную динамику 
роста заявок на кредитные 
карты: их количество в пер­
вом полугодии выросло на 
13%; правда, пока этот про­
дукт пользуется меньшим 
спросом, чем потребитель­
ские кредиты. В июне 2009 
года в среднем на 10 заявок 
по кредитам приходилось 7 
заявок на кредитную карту.

(Окончание на стр. 19)

Сберегать — не тратить
предпочитают петербуржцы в кризис
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В условиях кризиса банки наблюдают рост интереса розничных клиентов к депозитным продуктам и валютно-обменным операциям, а также сни
жение спроса на кредиты. Минувшим летом интерес к ипотеке и автокредитам был низким, заемщики предпочитали привлекать «короткие» кре
диты на небольшие суммы, чтобы отправиться в отпуск, отремонтировать машину, сделать небольшой ремонт в квартире или на даче. Поэтому 
банки заметили рост интереса к коротким и быстрым в оформлении кредитам. Учитывая экономическую нестабильность, граждане предпочита
ют сберегать средства, а не тратить их и тем более не брать взаймы: банки прогнозируют рост депозитов населения на счетах.

Банки не отметили существенного снижения интереса клиентов к кредитным продуктам. Население по-прежнему активно интересуется ими и задает вопросы, связанные с их оформлением
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