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путешествия

Отдых по карте До сих пор россияне предпочитали пользовать—
ся наличными деньгами при поездках за рубеж. Тем не менее за последние не—
сколько лет население стало чаще использовать пластиковые карты за грани—
цей: увеличивается не только абсолютный объем операций, но растет и доля 
транзакций, совершаемых за рубежом. АНАСТАСИЯ ИВАНОВА

«Из всех вариантов 
”
денег в дорогу“ наи-

более предпочтительным является пла-
стиковая карта, которая обеспечивает 
максимальную сохранность средств, ведь 
ее можно в любой момент заблокировать 
и избежать мошенничества в случае ее 
утраты или кражи. При этом рекоменду-
ется определенную сумму средств иметь 
в наличной форме, поскольку не все тор-
говые точки принимают карты в оплату 
и есть риск остаться без денег в случае 
утраты карты», — считает Нелли Хрыко-
ва, начальник управления развития банка 
БФА. С ней солидарны и в Ситибанке. «С 
точки зрения безопасности, кредитная 
карта предпочтительнее, так как в случае 
сомнительной операции клиент не теряет 
деньги, банк только ограничивает доступ-
ную кредитную линию на сумму операции. 
Потеря карты не ведет к потере денег, и 
ее легко восстановить, — объясняет Ти-
мур Смирнов, руководитель отдела разви-
тия продуктов кредитных карт Ситибанка. 
— Чтобы не оказаться на какое-то время 
совсем без денег за границей, желатель-
но иметь с собой две или больше карт». 
Оплата картой является более надеж-
ным способом расчетов, чем наличными, 
и более выгодна, чем снятие денежных 
средств в зарубежном банкомате: при 
оплате картой с держателя не взимаются 
комиссии, тогда как за снятие средств в 
сторонних банкоматах банки-эмитенты 
всегда устанавливают комиссии, поясняет 
госпожа Хрыкова. Кроме того, банкомат 
может изъять карту, например, вслед-
ствие технического сбоя. «Многое зави-
сит от стран, которые планирует посетить 
клиент. Если это страны со слаборазви-
той карточной инфраструктурой, либо с 
распространенным мошенничеством, то 
мы рекомендуем ехать в такую страну с 
наличными долларами или евро и менять 
их на местную валюту в отделениях из-
вестных банков, а карту брать как резерв-
ный источник средств. В остальных стра-
нах удобнее рассчитываться пластиковой 
картой, а наличные средства для мелких 
расходов снимать в местных банкоматах», 
— полагает управляющий петербургским 
филиалом Бинбанка Денис Шлыков. 

Деньги любят счет Между тем при 
оплате картой многое зависит от платеж-
ной системы карты: при оплате проис-
ходит перерасчет валюты карты к валю-
те расчетов. Конвертация происходит по 
кросс-курсу платежной системы и курсу 
конвертации банка-эмитента. «Эти кур-
сы приближены к курсу ЦБ РФ на момент 
окончательного проведения платежа, а 
сумма списания со счета зависит от дина-
мики курса при окончательных расчетах. 
При авторизации по карте происходит 
блокировка средств по курсу, а при фи-
нансовой обработке — перерасчет по кур-
су на день списания с карты», — говорит 
госпожа Хрыкова. «В случае отличия ва-
люты транзакции от долларов США и евро 

по картам платежной системы Visa Int. до-
полнительно взимается 2 процента от сум-
мы операции на дату проведения расчетов 
и / или по курсу банка на дату проведения 
расчетов», — добавляет директор депар-
тамента розничных банковских продуктов 
Связь-банка Мария Зенина.

Если путешествие проходит в евро- или 
долларовой зоне, то лучше брать с собой 
кредитную или дебетовую карту и, по воз-
можности, использовать ее для оплаты 
покупок в магазинах. При этом, по сло-
вам господина Смирнова, по рублевой 
карте происходит прямая конвертация 
из валюты в рубли по среднерыночному 
курсу банка на день операции с учетом 
комиссии банка в 2,5%. «В случае дебето-
вой карты можно выбрать счет в соответ-
ствующей валюте как основной — тогда 
конвертации не будет. Если в стране ис-
пользуется третья валюта, то сначала про-
исходит конвертация в доллары по курсу 
платежной системы. При снятии наличных 
c кредитной карты в банкомате Ситибан-
ка по всему миру применяются такие же 
комиссии, как и в России, при снятии в 
банкоматах других банков — возможна 
дополнительная комиссия», — рассказы-
вает Смирнов. 

Сотрудники Балтийского банка ре-
комендует клиентам в путешествии ис-
пользовать для оплаты товаров и услуг 
банковские карты, а также располагать на-

личными денежными средствами в валюте 
страны пребывания. «При оплате товаров 
и услуг с использованием банковских карт 
банка комиссия не взимается, конверта-
ция из валюты операции в расчетную ва-
люту платежной системы производится по 
курсу международной платежной системы 
(Visa Int., MasterCard Worldwide), конвер-
тация в валюту счета производится по 
курсу ЦБ РФ на дату расчета», — говорит 
вице-президент Балтийского банка Елена 
Горетая. При снятии денежных средств в 
банкомате другого банка (в валюте стра-
ны пребывания) Балтийский банк взимает 
комиссию в размере 1,5% от суммы (ми-
нимум 3  евро), а также возможно взима-
ние дополнительной комиссии банком-
эквайером.

Денис Власов, директор по прямым про-
дажам и маркетингу банка «Хоум Кредит», 
считает, что платить рублевой картой за 
границей — это более выгодный вариант 
для людей, у которых уже есть рублевая 
карта с выгодным курсом конвертации. 
При этом в стране, куда едут туристы, 
существует развитая эквайринговая сеть 
— то есть во многих магазинах принима-
ют карты к оплате. «В странах ЕС и США 
существенное количество торговых точек 
принимает карты в оплату, поэтому нет не-
обходимости в снятии наличных в большом 
количестве — практически везде можно 
расплатиться при помощи карты. К тому 

же при оплате в торговых точках комиссии 
не взимаются, — говорит Александр База-
нов, директор департамента разработки 
и сопровождения продуктов розничного 
бизнеса Номос-банка. «Снимать наличные 
в банкоматах за границей удобнее и вы-
годнее будет с карты, счет которой открыт 
в валюте этой страны, однако необходимо 
учитывать комиссию за снятие наличных 
в банкоматах других банков. Если валю-
та карты отличается от валюты страны, 
где используется карта, придется запла-
тить конвертацию, точно так же, как и по 
рублевой карте», — резюмирует Власов. 
Идеальный вариант — платить в валюте 
страны, в которую едешь. То есть, если 
это Европа и зона евро — то карту лучше 
делать в евро, если США — то в долларах, 
и в этом случае все расчеты идут в одной 
валюте, что снижает дополнительные рас-
ходы, связанные с курсом конвертации. 
По мнению Власова, если клиент путе-
шествует не чаще одного-двух раз в год в 
разные страны, то наилучшим вариантом 
будет взять с собой часть средств налич-
ными, а остальную часть — держать на 
карте, расплачиваясь ею в магазинах или 
снимая деньги в банкомате. До сих пор 
большинство россиян предпочитали поль-
зоваться наличными деньгами при поезд-
ках за рубеж, о чем свидетельствует рост 
снятий валюты в банкоматах в традицион-
ные сезоны отпусков. Тем не менее, ➔ 22

путешествия

Если путешествие предполагается в страны со слаборазвитой карточной инфраструктурой, то банки рекомендуют ехать с наличными долларами или евро и менять их 
на местную валюту в обменных пунктах
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